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St Psihologiska atbalsta nodala

lekslietu ministrijas
veselibas un
sporta centrs

Nodala uzsaka savu darbu 02.01.2014.

Nodalas psihologi sniedz pakalpojumus 1eM un leVP
amatpersonam Riga, Jelgava, Valmiera, Daugavpili,
Liepaja.

Nodalas mérkis Ir nodro$inat psihologisko palidzibu un
atbalstu IekSlietu ministrijas sist€mas iestazu un
Ieslodzijuma vietu parvaldes amatpersonam ar
specialajam dienesta pakapém (turpmak — amatpersona)
arkartas situaciyju laika, p€c pienakumu veikSanas
paaugstinata stresa val krizes un katastrofas apstaklos
un veikt profilaktiskos pasakumus.
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N Psihologiskas palidzibas sniegSana
lekslietu ministrijas - - - o —  ee . _
vesas amatpersonam arkartas situacijas laika

Merkis:  Sniegt  psihologisko  palidzibu
amatpersonam notikuma vieta, péc
nepiecieSamibas ar1 arpus darba laika.

Darbiba: Krizes komandas izbraukSana Uz
notikuma vietu un psihologiskas palidzibas
sniegSana notikuma vieta.

Piecu gadu laika psihologi tika izsaukti, lai
sniegtu palidzibu arpus sava darba laika 2
reizes.
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Psihologiskas palidzibas sniegSana
amatpersonam péc krizes situacijam

Merkis: Sniegt nepieciesamo psihologisko palidzibu un atbalstu
amatpersonam peéc pienakumu veikSanas paaugstinata stresa
val krizes un katastrofas apstaklos vai p&c pardzivotas krizes
situacijas.

Darbiba: Krizes komandas izbraukSana uz  noteiktu
struktiirvienibu, ja krizes notikumu pardzivo vairakas
amatpersonas no vienas struktiirvienibas. Krizes komanda
nodroSina:

1. Darbs ar grupam uzreiz p&c krizes notikuma (psihologiska
Intervence — «debrifings» 1-2 reizes)

2. Individualas konsultacijas (krizes intervence)

3. Darbs péc akiita perioda: psihologiskas palidzibas
nodro$inasana individuali (krizes intervence, EMDR metode,
ITR metode, stresa mazinasanas metodes, prolongétas
ekspozicijas metode, KBT metodes u.c.)
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Krizes komandas izbrauksanas
statistika

2015. gada nodalas psihologi tika iesaistiti 5 peckrizes situacijas:

1. Notikums Rigas regiona — autoavarija, kura tika iesaistits VUGD
transports, 2 cilvéki gaja boja, 1 amatpersona tika ievainota. Palidziba
VUGD amatpersonam (1 debrifinga grupa +1 debrifinga grupa péc laika,
indiv. kons.)

2. Notikums Vidzemes regiona — sSmaga autoavarija, kura gaja boja 2
cilveki, viens no tiem bérns. Palidziba VUGD amatpersonam péc
pienakuma pildiSanas (1 debrifinga grupa, indiv. kons.)

3. Notikums Latgales regiona — amatpersonas paSnaviba. Palidziba VP
amatpersonam p&c koleéga zaud&juma (1 debrifinga grupa, indiv. kons.).
Rigas psihologi brauca palidzet koleégiem no Daugavpils.

4. Notikums Vidzemes regiona — smaga autoavarija, kura gaja boja berni.
Palidziba VUGD amatpersonam péc pienakuma pildisanas (1 debrifinga
grupa, indiv. kons.).

5. Notikums Rigas regiona — ieslodzitais uzbruka amatpersonai, 1
amatpersona tika ievainota. Palidziba leVVP amatpersonam (1 debrifinga

grupa).
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Krizes komandas izbrauksanas
statistika

2016.gada nodalas psihologi tika iesaistiti 5 péc krizes situacijas:

1. Notikums Kurzemes regiona — ugunsgreks, kura gaja boja 2 b&rni.
Palidziba VUGD amatpersonam péc pienakuma pildisanas (1 debrifinga

grupa).

2. Notikums Vidzemes regiona — Smaga autoavarija, kura gaja boja bérns.
Palidziba VUGD amatpersonam pé&c pienakuma pildisanas (1 debrifinga

grupa).

3. Notikums Rigas regiona — amatpersonas pasnaviba. Palidziba VP
amatpersonam pé&c pienakumu pildisanas un koléga zaud&juma (1
debrifinga grupa, indiv. kons.).

4. Notikums Vidzemes regiona — amatpersonas pasnaviba. Palidziba VP
amatpersondm pec kolega zaudejuma (3 debrifinga grupas, indiv. kons.).
Rigas psihologi brauca palidzet kolegiem no Valmieras.

5. Notikums Zemgales regiona — amatpersonas pasnaviba. Palidziba
VUGD amatpersonam péc koléga zaud&juma (2 debrifinga grupas, indiv.
kons.).
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Krizes komandas izbrauksanas
statistika

2017.gada nodalas psihologi tika iesaistiti 5 péckrizes situacijas:

1. Notikums Rigas regiona — amatpersonas pasnaviba. Palidziba leVP
amatpersonam péc koléga zaudejuma (1 debrifinga grupa, indiv. kons.).

2. Notikums Rigas regiona — péc traumatiska notikuma arpus dienesta,
kura tika iesaistita amatpersona. Palidziba VUGD amatpersonam (1
debrifinga grupa, indiv.kons.).

3. Notikums Vidzemes regiona — nelaimes gadijums arpus dienesta, kura
tika iesaistita amatpersona. Palidziba VP amatpersonam (1 debrifinga
grupa, indiv.kons.).

4. Notikums Latgales regiona — amatpersonas péksna nave arpus
dienesta. Palidziba VUGD amatpersonam péc koléga zaud&uma (1
debrifinga grupa, indiv.kons.).

5. Notikums Rigas regiona — amatpersonas pasnaviba. Palidziba VP
amatpersonam pé&c koleéga zaud&juma (2 debrifinga grupas).
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Krizes komandas izbrauksanas
statistika

2018.gada nodalas psihologi tika iesaistiti 2 péckrizes situacijas:

1. Notikums Rigas regiona — komandas neformalaja pasakuma gaja boja
amatpersona. Palidziba VUGD amatpersonam péc kolega zaudejuma (1
debrifinga grupa +1 debrifinga grupa péc laika). Psihologs kopa ar
struktirvienibas komandieri brauca pazinot bédigas zinas amatpersonas
matei.

2. Notikums Rigas regiona — autoavarija, kura tika iesaistits VP
transports, 4 cietusas amatpersonas, no kuram 2 smagi ievainotas.
Palidziba VP amatpersonam (1 debrifinga grupa). Psihologs brauca uz
slimnicu, lai sniegtu psihologisko palidzibu ievainotam amatpersonam.

2019.gada nodalas psihologi tika iesaistiti 2 peckrizes situacijas:

1. Notikums Rigas regiona — amatpersonas pasnaviba. Palidziba VP
amatpersonam (2 debrifinga grupas, indiv. kons.).

2. Notikums Rigas regiona — ugunsgréks, kura gaja boja 1 bérns, 2
amatpersonas bija ievainotas. Palidziba VUGD amatpersonam péc
pienakuma pildiSanas (1 debrifinga grupa).
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Krizes komandas izbrauksanas
statistika

2020.gada nodalas psihologi tika iesaistiti 5 péckrizes situacijas:

1. Notikums Rigas regiona — neformalaja pasakuma arpus dienesta, kura
piedalijas vienas komandas amatpersonas, gaja boja cilvéks. Palidziba VUGD
amatpersonam (2 debrifinga grupas, indiv.kons.).

2. Notikums Latgales regiona — amatpersonas pasnaviba. Palidziba VP
amatpersonam pec koléga zaud&juma (1 debrifinga grupa, indiv. kons.). Rigas
psihologi brauca palidz&t kolégiem no Daugavpils.

3. Notikums Rigas regiona — ugunsgréka laika cietusi 2 VUGD
amatpersonas, viena bija smagi ievainota. Palidziba VUGD amatpersonam
péc pienakuma pildisanas (1 debrifinga grupa). Kad smagi ievainota
amatpersona tika izrakstita no slimnicas, psihologs brauca pie vinas Uz
majam, lai sniegtu psihologisko palidzibu.

4. Notikums Rigas regiona — péc komandas neformalaja pasakuma arpus
dienesta amatpersona braucot sava automasina gaja boja autoavarija.
Palidziba VUGD amatpersonam (1 debrifinga grupa).

5. Notikums Latgales regiona — uzbrukums amatpersonai arpus dienesta, ka
rezultata amatpersona bija smagi cietusi. Palidziba VRS amatpersonam (1
dEbrlflnga gl‘upa, |nd|V kOﬂS) Psihologiska atbalsta nodalas
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2021.gada nodalas psihologi tika iesaistiti 2 peckrizes situacijas:

1. Notikums Rigas regiona — komandas neformalaja pasakuma arpus
dienesta, gaja boja amatpersona. Palidziba VUGD amatpersonam
pcc kolega zaud&juma (1 debrifinga grupa).

2. Notikumi Latgales regiona - Sobrid nodalas psihologi sniedz
psihologisko palidzibu VRS amatpersonam, kas pilda savus
pienakumus uz Latvijas — Baltkrievijas robezas. Psihologi no
Rigas brauc palidzet kolegém no Daugavpils.
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Psihologiska atbalsta nodalas
piedavatas iespéjas amatpersonam

lekslietu ministrijas

veselibas un

profilakses nolukos

1) Individualas konsultacijas péc amatpersonu vai to dienesta
vietas pieprasijuma (konsultaciju skaitu nosaka psihologs
izvertejot konkretas amatpersonas psihologisko stavokli).

11.10.2021.

- Nodala strada sertificéti psihologi kliniska un veselibas
psihologijas joma;

- Amatpersonas var izveléties savu psihologu uzzinot
informaciju par psihologa pieredzi VSC majas lapa
www.vsc.iem.gov.lv PAN nodalas sadala «Specialisti»;

- Amatpersonas var apmeklet konsultacijas saglabajot
anonimitati;

- Nodalas psihologi strada ar loti dazadam griitibam, bet
visvairak  specializéjas  palidzibas  sniegSana  peéc
pardzivotam krizes un traumatiskam situacijam (psihol.
traumas sekas, zaud&jumi u.c.)
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Psihologiska atbalsta nodalas
piedavatas iespéjas amatpersonam

sporta centrs prO ﬁlakses nOll-l kOS

Individualas konsultacijas. Statistika.

Sniegto individualo
psihologisko konsultaciju skaits:
2014.gada — 208

2015.gada — 453

2016.gada — 836

2017.gada — 1183

2018.gada— 1174

2019.gada — 1315

2020.gada — 1391

2021.gada (janv. — sept.) — 1066

11.10.2021.

IzvérteSanas procediiru
pakalpojuma sanemsanai Nodala
«Dzintari» skaits:

2016.gada — 456

2017.gada — 739

2018.gada — 578

2019.gada — 722

2020.gada — 403

2021.gada (janv.-sept.) — 166
(2021.gadd ietekmé ierobezojumi)
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Psihologiska atbalsta nodalas
piedavatas iespéjas amatpersonam
profilakses nolukos

2) Grupu nodarbibas v&rstas, lal mazinatu pardzivota kritiska
notikuma pazimes un noveérstu ta sekas, hroniska stresa vali
izdegSanas sindroma profilaksel un novérSanai, amatpersonu
psihologiskas veselibas uzturéSanai, ka ar1 personibas
Izaugsmel.

Palidzibas grupas:

11.10.2021.

Stresa mazinasanas trenins$ ar jogas elementiem (STRAIMY®
programma)

Nodarbibas ar makslas terapijas elementiem

Dazadas atbalsta grupas (“Dzives cela psihologiska
rekonstrukcija”, “IzdegSanas profilakse™, “Pretstresa dienas”,
“Apzinatibas prakse”, “Par ko liecina sapes mana kermeni”
“Personibas individualo resursu attistiSana”, “Ka parvaldit
savu laiku maksimali efektivi un bez steigas™ u.c.

”Psi)ologiskﬁ atbalsta nodalas
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Konsultéto amatpersonu skaits
psihologiskas palidzibas un atbalsta
grupas

2014.gada — 7 nodarbibas, kuras piedalijas 51 amatpersona
2015.gada — 63 nodarbibas, kuras piedalfjas 344
amatpersonas

2016.gada — 109 nodarbibas, kuras piedalfjas 492
amatpersonas

2017.gada — 80 nodarbibas, kuras piedalijas 452
amatpersonas

2018.gada — 138 nodarbibas, kuras piedalijas 790
amatpersonas

2019.gada — 83 nodarbibas, kuras piedalfjas 379
amatpersonas

2020.gada — 47 nodarbibas, kuras piedalijas 249
amatpersonas

2021.gada (janvaris-septembris) — 8 nodarbibas, kuras
piedalijas 47 amatpersonas (ietekmé ierobezojumi)
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Psihologiska atbalsta nodalas
piedavatas iespéjas amatpersonam
profilakses noliikos

3) Apmacibas (seminari, lekcijas, trenini) amatpersonu
izglitoSanai psihologijas jautadjumos uUNn prasmju un
iemanu pilnveidoSanai.

Astonu gadu laika Nodala Ir izstradatas 24 apmacibu
programmas, taja skaita Ir izstradatas programmas péec
dienesta pieprasijumiem.
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Psihologiska atbalsta nodalas piedavatas
iespejas amatpersonam profilakses nolukos

Apmacibu programmas:

Informativais seminars par nodalu un psihologa darba specifiku (2014)
Saskarsmes trenin§ amatpersonam 112, 110 (2014, péc VUGD
pleprasijuma)

Seminars par stresa parvarésanas tehnikam (2014)

Lekcijas par izdegSanas sindromu (2014)

Seminars par ekstremalo psihologiju (2014)

Seminars par strukturétam parrunam (2015)

Lekcija par emocionalo inteligenci (2015)

Lekcijas par komandas veidosanu (2015)

Lekcija par konfliktu risinasanas stratégijam — divas lekcijas (2015, 2020)
Lekcija par pasnavibam (2016)

Lekcija par misdienu atkartbam (2016)

Seminars par personam, kuras nonakusas krizes situacijas (2017, pec VP
pieprasijuma)

Lekcija par psihoemocionaliem faktoriem darbanesp&ju profilakse (2017)
Lekcija par pozitivu psihologiju un pozitivu domasanu (2017)

Lekcija par veselu personibu (2017)

Lekcija par laika planosanu — divas lekcijas (2018, 2019)

Lekcija ka komunicét ar konfliktejosiem, agresiviem cilvékiem (2018)
Seminaru Cikls «Efektivs vaditajsy, cikla ir 6 seminari (2015-2018)

Programmu apraksti ir apskatami www.vsc.iem.gov.lv PAN nodalas sadala
((Apl’l’IdCl_bM programmas» Psihologiska atbalsta nodalas
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Apmacito amatpersonu skaits
apmacibu programmas

sporta centrs

2014.gada — 421 nodarbibas, kuras piedalijas 3038 amatpersonas
2015.gada — 408 nodarbibas, kuras piedalijas 4272 amatpersonas
2016.gada — 364 nodarbibas, kuras piedalijas 3228 amatpersonas
2017.gada — 397 nodarbibas, kuras piedalijas 4872 amatpersonas
2018.gada — 320 nodarbibas, kuras piedalijas 3093 amatpersonas
2019.gada — 288 nodarbibas, kuras piedalijas 2611 amatpersonas

2020.gada — 229 nodarbibas, kuras piedalijas 2311 amatpersonas

2021.gada (janv. — sept.) — 163 nodarbibas, kuras piedalijas 2350
amatpersonas (attalinata veida)
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Nodalas popularizésana

Lal populariz€tu Nodalu no 2016 gada katru gadu
10.oktobr1 Pasaules garigas veselibas un psihologu
diena tiek rikotas nodalas atverto durvju dienas.
Psihologi gatavo un Saja diena vada darbnicas katra
Latvijas regiona.

Facebuka Ir izveidota grupa kopa ar Nodalu «Dzintari»
«leM VSC Psihologiska atbalsta nodala un Nodala
«Dzintari»», kura regulari tiek levietota aktuala
informacija.
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Nodalas popularizésana

Péc Nodalas iniciativas Iekslietu ministrijas veselibas un
sporta centrs organiz&ja Norvegijas centra “Regional center
on Prevention of Violence, Trauma and Suicide, RVTS
East” specialistu apmacibu seminarus leM amatpersonam
psihologijas joma.

2018.gada Decembri notika pirmais seminars, Kkuru
apmekleja 90 personas;

2019.gada Aprili notika otrais seminars, kKuru apmekl&ja
169 personas;

2019.gada Oktobr1 notika tresais seminars, kuru apmekl&ja
155 personas.
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Nodalas popularizésana

Nodala tika izstradati informativie materiali:

- buklets par Nodalas mérki un funkcijam

- buklets par krizém un palidzibu krizes situacijas
-informativais materials «Ka saglabat mieru pandemijas
laika»

- informativais materials «Ka komunicét ar dusmigiem,
agresiviem cilvekiem»

Bukleti un  informativie  materiali \r  apskatami
www.vsc.iem.gov.lv  PAN nodalas sadala «Noderiga
informacijay
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Nodalas popularizésana

veselibas un
sporta centrs

2021.gada Veselibas un sporta centrs noslédza sadarbibas
ligumus ar NMPD, LR Prokuratiru un Rigas paSvaldibas
policiju, lai Nodalas psihologli sniegtu psihologisko
palidzibu un atbalstu arT So organizaciju darbiniekiem, péc
nepiecieSamibas.

Latvijas iedzivotajiem pakalpojumus sniedzam saskana
ar Ministru kabineta 2017.gada 3.oktobra noteikumiem Nr.600
lekslietu ministrijas veselibas un sporta centra maksas
pakalpojumu cenradi
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— [ ]
lekslietu ministrijas NOdalaS planl
veselibas un 9
sporta centrs

Nodala ir izstradajusi noteikumu projektu - «Kartiba, kada

Iekslietu ministrijas sist€mas iestazu amatpersonas ar

specialajam dienesta pakap&m sanem psihologisko palidzibu

un apmacibas psihologijas joma», kur§ Sobrid Ir

pilnveidoSanas stadija, un jau izgaja divas saskanoSanas ar

dienestiem.

Par ko ir noteikumi:

- Kadas situacijas obligati jaiesaista psihologi;

- Sanemot individualas konsultacijas, amatpersonai Ir
izvel€, un ta varétu biit identific€jama, ja velas;

- leM darbinieki varés apmeklét Nodalas apmacibu
programmas.
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Psihologiska atbalsta nodalas
kontakti

veselibas un
sporta centrs

RIGA, Slokas iela 66, kab.6 un 7 JELGAVA, Dobeles iela 16, dziv. la
Vaditajas talr. 28618182 Mob. talr. 25667164
Nodalas talr. 25667470, 67023553

VALMIERA, Téerbatas iela 9, kab. 4 LIEPAJA, Ganibu iela 63/67, kab. 22
Mob. talr. 25666401 Mob. talr. 25668915

DAUGAVPILS, Piekrastes iela 23, kab. 16
Mob. talr. 26369561

Talrunis kabineta 67829867 Nodalas darba laiks 8.00-16.30
WWW.VCS.iem.gov.lv

Olga Vlasenko
IeM VSC Psihologiska atbalsta nodalas vaditaja
Talr. 28618182, e-pasts olga.vlasenko@iem.gov.lv
11.10.2021.
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